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Item 4.2

Onde se lê:

4.2. Atendimento Ambulatorial Médico

Durante o ano de 2025 (período de 01/01/2025 a 31/12/2025) foram ofertadas um

total de 81.716 consultas de especialidades médicas que corresponde a 102% do total

anual previsto pela meta do contrato de gestão que seria 80.112 consultas.

A UPAE Caruaru executou 62.828 consultas médicas que corresponde a 78,42%

da meta do contrato de gestão com as especialidades de: Alergologia, Anestesiologia,

Angiologia, Cardiologia, Cirurgia Geral, Dermatologia, Endocrinologia,

Gastroenterologia, Hematologia, Infectologia, Mastologia, Nefrologia, Neurologia,

Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Pneumologia, Coloproctologia, Reumatologia e

Urologia.

Importante salientar que ainda fazem parte do corpo clínico: radiologistas,

ultrassonografistas e endoscopistas.

No que se refere ao Indicador de Ofertada X Agendada podemos analisar que foi

agendado 96% do número total disponibilizado pela unidade.

Quando analisamos a quantidade Agendada X Executada em relação aos

atendimentos ambulatoriais médico, percebe-se que foram cumpridos 80%.

A meta será avaliada pelo total de consultas realizadas nesta modalidade,

independentemente da sua tipologia (Tabela 01).

Tabela 01:

CONSULTAS MÉDICAS -2025
MESES CONTRATADO OFERTADO AGENDADO REALIZADO % OFERTADO %REALIZADO

JAN/25 6676 6976 6553 5025 104,4% 75,26%
FEV/25 6676 6873 6595 5135 102,95% 76,91%
MAR/25 6676 5637 5227 4489 84,43% 67,24%
ABR/25 6676 6711 6201 4913 100,52% 73,59%
MAI/25 6676 6553 6521 5433 98,15% 81,38%
JUN/25 6676 6303 6131 4789 94,41% 71,73%
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JUL/25 6676 7461 7306 5841 114,45% 87,49%
AGO/25 6676 7077 7044 5802 106% 86,90%
SET/25 6676 7228 7094 5686 110,26% 85,17%
OUT/25 6676 7928 7673 5927 118,75% 88,78%
NOV/25 6676 6573 6200 5082 98,45% 76,12%
DEZ/25 6676 6396 6002 4706 95,80% 70,49%

ACUMULADO 80.112 81.716 78.547 62.828 102,00 % 78,42%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Leia-se:

4.2. Atendimento Ambulatorial Médico

Durante o ano de 2025 (período de 01/01/2025 a 31/12/2025) foram ofertadas um

total de 82.011 consultas de especialidades médicas que corresponde a 102,37% do total

anual previsto pela meta do contrato de gestão que seria 80.112 consultas.

A UPAE Caruaru executou 62.937consultas médicas que corresponde a 78,56%

da meta do contrato de gestão com as especialidades de: Alergologia, Anestesiologia,

Angiologia, Cardiologia, Cirurgia Geral, Dermatologia, Endocrinologia,

Gastroenterologia, Hematologia, Infectologia, Mastologia, Nefrologia, Neurologia,

Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Pneumologia, Coloproctologia, Reumatologia e

Urologia.

Importante salientar que ainda fazem parte do corpo clínico: radiologistas,

ultrassonografistas e endoscopistas.

No que se refere ao Indicador de Ofertada X Agendada podemos analisar que foi

agendado 95,83% do número total disponibilizado pela unidade.

Quando analisamos a quantidade Agendada X Executada em relação aos

atendimentos ambulatoriais médico, percebe-se que foram cumpridos 80,08%.

A meta será avaliada pelo total de consultas realizadas nesta modalidade,

independentemente da sua tipologia (Tabela 01).

Tabela 01:
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CONSULTAS MÉDICAS -2025
MESES CONTRATADO OFERTADO AGENDADO REALIZADO % OFERTADO %REALIZADO

JAN/25 6676 6765 6553 5025 101,33% 75,27%
FEV/25 6676 6876 6580 5135 103,00% 76,92%
MAR/25 6676 5637 5227 4489 84,44% 67,24%
ABR/25 6676 6711 6201 4913 100,52% 73,59%
MAI/25 6676 6667 6521 5433 99,87% 81,38%
JUN/25 6676 6303 6131 4789 94,41% 71,73%
JUL/25 6676 7641 7306 5841 114,45% 87,49%
AGO/25 6676 7139 7044 5802 106,94% 86,91%
SET/25 6676 7375 7154 5795 110,47% 86,80%
OUT/25 6676 7928 7673 5927 118,75% 88,78%
NOV/25 6676 6573 6200 5082 98,46% 76,12%
DEZ/25 6676 6396 6002 4706 95,81% 70,49%

ACUMULADO 80.112 82.011 78.592 62.937 102,37% 78,56%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Item 4.3

Onde se lê:

4.3. Atendimento Ambulatorial Multidisciplinar

Durante o ano de 2025 (período de 01/01/2025 a 31/12/2025) foram ofertadas um

total de 34.923 consultas de profissionais multidisciplinares, que corresponde a 119,64%

do total anual previsto pela meta do contrato de gestão que seria 29.188 consultas.

A UPAE Caruaru executou 30.176 consultas multidisciplinares que corresponde

a 103,38% da meta do contrato de gestão com os profissionais de: Enfermagem,

Psicologia, Nutrição, Fonoaudiologia, Serviço Social, Fisioterapia, Farmácia e Terapeuta

Ocupacional. (Tabela 02).

No que se refere ao Indicador de Meta Ofertada X Agendada podemos analisar

que foi agendado 92,46% do número total disponibilizado.

Quando analisamos a quantidade Agendada X Executada em relação aos

atendimentos ambulatoriais multidisciplinar, percebe-se que foram cumpridos 93,45%.

Tabela 02:

CONSULTAS MULTIDISCIPLINARES – 2025
MESES CONTRATADO OFERTADO AGENDADO REALIZADO %OFERTADO % REALIZADO
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JAN/25 3157 3477 3439 3299 110,13% 104,5%
FEV/25 3157 3161 3115 2981 99,66% 94,43%
MAR/25 3157 3300 3006 2908 104,52% 92,11%
ABR/25 3157 3186 2963 2818 100,91% 89,26%
MAI/25 2070 2871 2744 2505 138,69% 121,01%
JUN/25 2070 2563 2376 2068 123,81% 99,90%
JUL/25 2070 3104 2631 2376 149,96% 114,78%
AGO/25 2070 2682 2451 2297 129,56% 110,97%
SET/25 2070 2586 2425 2196 124,92% 106,09%
OUT/25 2070 3002 2897 2656 145,02% 128,31%
NOV/25 2070 2562 2143 2105 123,76% 101,69%
DEZ/25 2070 2429 2090 1967 117,34% 95,02%

ACUMULADO 29.188 34.923 32.290 30.176 119,64% 103,38%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Leia-se:

4.3. Atendimento Ambulatorial Multidisciplinar

Durante o ano de 2025 (período de 01/01/2025 a 31/12/2025) foram ofertadas um

total de 34.923 consultas de profissionais multidisciplinares, que corresponde a 119,64%

do total anual previsto pela meta do contrato de gestão que seria 29.188 consultas.

A UPAE Caruaru executou 30.176 consultas multidisciplinares que corresponde

a 103,38% da meta do contrato de gestão com os profissionais de: Enfermagem,

Psicologia, Nutrição, Fonoaudiologia, Serviço Social, Fisioterapia, Farmácia e Terapeuta

Ocupacional. (Tabela 02).

No que se refere ao Indicador de Meta Ofertada X Agendada podemos analisar

que foi agendado 92,43% do número total disponibilizado.

Quando analisamos a quantidade Agendada X Executada em relação aos

atendimentos ambulatoriais multidisciplinar, percebe-se que foram cumpridos 93,48%.

Tabela 02:

CONSULTAS MULTIDISCIPLINARES – 2025
MESES CONTRATADO OFERTADO AGENDADO REALIZADO %OFERTADO % REALIZADO

JAN/25 3157 3477 3439 3299 110,13% 104,5%
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FEV/25 3157 3161 3115 2981 99,66% 94,43%
MAR/25 3157 3300 3006 2908 104,52% 92,11%
ABR/25 3157 3186 2963 2818 100,91% 89,26%
MAI/25 2070 2871 2744 2505 138,69% 121,01%
JUN/25 2070 2563 2376 2068 123,81% 99,90%
JUL/25 2070 3104 2631 2376 149,96% 114,78%
AGO/25 2070 2682 2451 2297 129,56% 110,97%
SET/25 2070 2586 2425 2196 124,92% 106,09%
OUT/25 2070 3002 2897 2656 145,02% 128,31%
NOV/25 2070 2562 2143 2105 123,76% 101,69%
DEZ/25 2070 2429 2090 1967 117,34% 95,02%

ACUMULADO 29.188 34.923 32.280 30.176 119,64% 103,38%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Item 4.4

Onde se lê:

4.4. Atendimento Ambulatorial de Sessões de Reabilitação

Durante o ano de 2025 (período de 01/01/2025 a 31/12/2025) foram ofertadas um

total de 25.386 atendimentos de reabilitação, com execução de 22.016 sessões de

reabilitação, cumprindo a meta contratual em 96,19%.

A avaliação do referido indicador foi realizada a partir da execução de sessões de

reabilitação pelos profissionais: Fonoaudiologia, Fisioterapia e Terapia Ocupacional.

Já no que se refere ao Indicador de Ofertado X Agendado podemos analisar que

foi agendado 90,90% do número total disponibilizado.

Quando analisamos a quantidade Agendada X Executada em relação aos

atendimentos ambulatoriais de reabilitação, percebe-se que foram cumpridos 95,40%.

Tabela 03:

SESSÕES DE REABILITAÇÃO – 2025
Meses Contratado Ofertado Agendado Realizado % Ofertado % Realizado
JAN/25 2518 2855 2726 2673 113,38% 106,16%
FEV/25 2518 2519 2444 2423 100,03% 96,23%
MAR/25 2518 2395 2395 2343 95,11% 93,05%
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Leia-se:

4.4. Atendimento Ambulatorial de Sessões de Reabilitação

Durante o ano de 2025 (período de 01/01/2025 a 31/12/2025) foram ofertadas um

total de 25.043 atendimentos de reabilitação, com execução de 22.016 sessões de

reabilitação, cumprindo a meta contratual em 96,19%.

A avaliação do referido indicador foi realizada a partir da execução de sessões de

reabilitação pelos profissionais: Fonoaudiologia, Fisioterapia e Terapia Ocupacional.

Já no que se refere ao Indicador de Ofertado X Agendado podemos analisar que

foi agendado 90,97% do número total disponibilizado.

Quando analisamos a quantidade Agendada X Executada em relação aos

atendimentos ambulatoriais de reabilitação, percebe-se que foram cumpridos 96,64%.

Tabela 03:

ABR/25 2518 2518 2518 2314 100% 91,90%
MAI/25 1602 2302 1973 1712 143,69% 106,86%
JUN/25 1602 2089 1599 1530 130,39% 95,50%
JUL/25 1602 1956 1822 1729 122,09% 107,92%
AGO/25 1602 1653 1575 1506 103,18% 94,00%
SET/25 1602 1955 1668 1612 122,03% 100,62%
OUT/25 1602 1955 1472 1381 100,82% 86,20%
NOV/25 1602 1628 1468 1431 101,62% 87,89%
DEZ/25 1602 1561 1416 1362 101,62% 85,01%

ACUMULADO 22.888 25.386 23.076 22.016 110,91% 96,19%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

SESSÕES DE REABILITAÇÃO – 2025
Meses Contratado Ofertado Agendado Realizado % Ofertado % Realizado
JAN/25 2518 2855 2726 2673 113,38% 106,16%
FEV/25 2518 2519 2444 2423 100,03% 96,23%
MAR/25 2518 2395 2395 2343 95,11% 93,05%
ABR/25 2518 2518 2403 2314 100% 91,90%
MAI/25 1602 2302 1793 1712 143,69% 106,86%
JUN/25 1602 2089 1599 1530 130,39% 95,50%
JUL/25 1602 1956 1822 1729 122,09% 107,92%
AGO/25 1602 1653 1575 1506 103,18% 94,00%
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Item 4.6

Onde se lê:

4.6. Cirurgias Ambulatoriais

Na análise do indicador de Cirurgias Ambulatoriais para o período de 01 de

janeiro a 31 de dezembro/2025 a UPAE Caruaru ofertou 4.309 cirurgias e realizou 3.964

procedimentos cirúrgicos de pequeno e médio porte, atingindo 119,69% de oferta de

procedimentos cirúrgicos e 110,11% da meta de gestão contratualizada para realização

de cirurgias. (Tabela 06)

Tabela 06:

CIRURGIAS AMBULATORIAIS MENOR E MAIOR PORTE - 2025
MESES CONTRATADO TIPO DE

CIRURGIA OFERTADO AGENDADO REALIZADO %
OFERTADO

%
REALIZADO

JAN/25 300
C. Maior 52 52 47

106% 88,33%
C. Menor 266 266 218

FEV/25 300
C. Maior 83 83 76

172,33% 152,00%
C. Menor 434 434 380

MAR/25 300
C. Maior 58 58 52

109% 104,00%
C. Menor 269 269 260

ABR/25 300
C. Maior 63 63 55

64,66% 60,00%
C. Menor 131 131 125

MAI/25 300
C. Maior 85 85 78

128,33% 117,67%
C. Menor 300 300 275

JUN/25 300
C. Maior 66 66 61

125,66% 119,33%
C. Menor 311 311 297

JUL/25 300
C. Maior 66 108 61

125,66% 119,33%
C. Menor 311 350 297

AGO/25 300
C. Maior 90 90 82

130% 120,33%
C. Menor 300 300 279

SET/25 300
C. Maior 82 82 72

111% 103,66%
C. Menor 251 251 239

SET/25 1602 1955 1668 1612 122,03% 100,62%
OUT/25 1602 1612 1472 1381 100,62% 86,20%
NOV/25 1602 1628 1468 1431 101,62% 87,89%
DEZ/25 1602 1561 1416 1362 97,44% 85,01%

ACUMULADO 22.888 25.043 22.781 22.016 109,41% 96,19%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV
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OUT/25 300
C. Maior 100 100 87

117% 112,66%
C. Menor 274 274 251

NOV/25 300
C. Maior 102 102 101

109,66% 104,33%C. Menor 227 227 212

DEZ/25 300
C. Maior 99 99 86

129,33% 119,66%
C. Menor 289 289 273

ACUMULADO 3600 4309 4309 3964 119,69% 110,11%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

No que se refere ao Indicador de Ofertado X Agendado podemos analisar que foi

agendado 100% do número total disponibilizado.

Quando analisamos a quantidade Agendada X Executada em relação aos

atendimentos ambulatoriais de reabilitação, percebe-se que foram cumpridos 91,99%.

Leia-se:

4.6. Cirurgias Ambulatoriais

Na análise do indicador de Cirurgias Ambulatoriais para o período de 01 de

janeiro a 31 de dezembro/2025 a UPAE Caruaru ofertou 4.390 cirurgias e realizou 4.034

procedimentos cirúrgicos de pequeno e médio porte, atingindo 121,94% de oferta de

procedimentos cirúrgicos e 112,06% da meta de gestão contratualizada para realização

de cirurgias. (Tabela 06)

Tabela 06:

CIRURGIAS AMBULATORIAIS MENOR E MAIOR PORTE - 2025
MESES CONTRATADO TIPO DE

CIRURGIA OFERTADO AGENDADO REALIZADO %
OFERTADO

%
REALIZADO

JAN/25 300
C. Maior 52 52 47

106% 88,33%
C. Menor 266 266 218

FEV/25 300
C. Maior 83 83 76

172,33% 152,00%
C. Menor 434 434 380

MAR/25 300
C. Maior 58 58 52

109% 104,00%
C. Menor 269 269 260

ABR/25 300
C. Maior 63 63 55

64,66% 60,00%
C. Menor 131 131 125

MAI/25 300
C. Maior 85 85 78

128,33% 117,67%
C. Menor 300 300 275

JUN/25 300 C. Maior 66 66 61 125,66% 119,33%
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C. Menor 311 311 297

JUL/25 300
C. Maior 108 108 96

152,67% 142,67%
C. Menor 350 350 332

AGO/25 300
C. Maior 90 90 82

130% 120,33%
C. Menor 300 300 279

SET/25 300
C. Maior 82 82 72

111% 103,66%
C. Menor 251 251 239

OUT/25 300
C. Maior 100 100 87

117% 112,66%
C. Menor 274 274 251

NOV/25 300
C. Maior 102 102 101

109,66% 104,33%
C. Menor 227 227 212

DEZ/25 300
C. Maior 99 99 86

129,33% 119,66%
C. Menor 289 289 273

ACUMULADO 3600 4390 4390 4034 121,94% 112,06%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

No que se refere ao Indicador de Ofertado X Agendado podemos analisar que foi

agendado 100% do número total disponibilizado.

Quando analisamos a quantidade Agendada X Executada em relação aos

atendimentos ambulatoriais de reabilitação, percebe-se que foram cumpridos 91,89%.

Item 5

Onde se lê:

5. Apoio Diagnóstico

Foram realizados no período avaliado 133.821 exames, distribuídos em: Patologia

Clínica (posto de coleta), Bioquímica, Hematologia, Uroanálise, Imunologia e Sorologia,

Microbiologia (Bacteriologia), Hormônios, Anamotopatológico, Endoscopia Digestiva

Alta, Exérese de nódulo de mama, Punção por agulha grossa, Punção por agulha fina,

Punção por agulha guiada, Biópsia de Mama, Biópsia dermatológica, Audiometria,

Impedanciometria, BERA, Otoneurológico, ECG, Ecocardiografia com Doppler Vascular,

Holter, MAPA, Teste Ergométrico, Broncoscopia, Espirometria, Colonoscopia,

Densitometria, Mamografia, Radiologia Simples, Ultrassonografia Geral,

Ultrassonografia com Doppler, Biometria Ultrassônica, Biomicroscopia de Fundo de

Olho, Campimetria Computadorizada, Ceratometria, Curva Diária de Pressão Ocular

CPDO, Fundoscopia, Gonioscopia, Mapeamento de Retina, Microscopia Especular de
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Córnea, Paquimetria, Potencial de Acuidade Visual, Tonometria,, E.E.G.,

Eletroneuromiografia, Videolaringoscopia, Videonasolaringoscopia, Urofluxometria,

Urodinâmica e Biópsia de Pênis conforme. (Tabela 7)

Tabela 07:

PROCEDIMENTOS
TOTAL GERAL

TOTALjan/2
5

fev/
25

mar/
25

abr/
25

mai/
25

jun/
25

jul/
25

ago/
25

set/
25

out/
25

nov/
25

dez/
25

Patologia Clínica (posto de coleta) 6846 6535 4238 6385 3802 3308 3473 6744 7067 5191 5058 5649 64296

Bioquímica 4175 3876 2478 3826 2104 1868 1997 3973 4427 3128 3235 3536 38.623

Hematologia 933 1006 710 1020 562 448 464 1042 854 718 600 708 9065

Uroanálise 179 167 124 132 104 98 75 178 212 167 180 196 1.812

Imunologia e Sorologia 876 776 529 760 533 433 438 676 779 527 404 479 7210

Microbiologia (Bacteriologia) 74 114 82 115 211 183 198 292 165 194 224 260 2.112

Hormônios 509 499 264 441 247 235 249 486 539 404 357 406 4636

Anamotopatológico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Outros 100 97 51 91 41 43 52 97 91 53 58 64 838

Procedimento de Endoscopia

Endoscopia Digestiva Alta 74 114 75 104 203 176 190 277 153 176 210 242 1994

Procedimento de Mama Geral

Exérese de nódulo de mama 11 16 14 0 43 16 11 10 0 14 12 0 147

Punção por agulha grossa 4 1 1 0 0 0 2 2 3 2 1 1 17

Punção por agulha fina 5 20 13 3 7 18 9 11 20 11 4 17 138

Punção por agulha guiada 15 38 12 26 27 15 20 5 33 32 21 3 247

Biópsia de Mama 0 0 0 15 0 0 0 0 0 0 0 0 15

Procedimento Dermatológico

Biópsia dermatológica 14 1 23 9 24 14 15 15 14 9 9 13 160

Exérese de pele 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3

Exames de Fonoaudiologia

Audiometria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Impedanciometria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

BERA 0 0 0 0 14 16 15 17 6 10 9 3 90

Otoneurológico 0 0 5 28 13 29 28 26 34 22 21 15 221

Exames de Cardiologia

ECG 580 409 285 393 394 358 410 563 598 626 492 427 5535

Ecocardiografia com Doppler
Vascular 36 72 61 131 149 117 187 181 175 197 169 145 1663
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Holter 22 20 15 19 20 28 34 35 29 37 30 18 307

MAPA 19 23 15 15 19 14 20 22 17 30 22 34 250

Teste Ergométrico 188 201 192 134 177 163 220 97 84 94 76 157 1783

Exame Pulmonar

Broncoscopia 5 7 6 9 1 8 7 1 10 7 7 3 71

Espirometria 24 44 34 52 9 30 57 3 43 40 72 98 506

Procedimento de Colonoscopia

Colonoscopia 55 86 115 90 101 89 82 40 87 71 20 34 870

Exame de Imagem

Densitometria 20 24 43 42 42 30 31 26 15 25 12 14 324

Mamografia 117 77 125 135 48 110 166 168 94 225 50 98 1413

Radiologia Simples 226 174 156 175 161 124 170 113 103 107 76 104 1689

Ultrassonografia Geral 400 330 507 819 742 617 657 367 396 439 403 387 6064

Ultrassonografia com Doppler 75 84 80 54 81 108 176 167 186 140 204 244 1599

Exames Oftalmológicos

Biometria Ultrassônica 0 0 0 768 0 0 0 0 0 0 43 0 811

Biomicroscopia de Fundo de Olho 654 707 884 0 812 754 910 802 844 876 570 536 8349

Campimetria Computadorizada 98 109 76 170 194 63 106 97 28 74 69 49 1133

Ceratometria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40 0 40

Curva Diária de Pressão Ocular
CPDO 58 212 126 70 150 160 96 54 82 208 34 162 1412

Fundoscopia 654 705 884 768 812 754 910 803 844 876 570 536 9116

Gonioscopia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 6 8

Mapeamento de Retina 70 62 68 92 88 88 72 84 96 76 76 70 942

Microscopia Especular de Córnea 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40 0 40

Paquimetria 89 97 74 166 178 55 81 89 26 72 37 0 964

Potencial de Acuidade Visual 666 772 898 810 844 802 986 858 938 948 596 654 9772

Tonometria 654 705 884 768 812 754 910 802 844 876 568 536 9113

Outros

E.E.G. 12 16 0 16 10 10 0 0 10 0 0 0 74

Eletroneuromiografia 41 22 23 35 34 32 41 34 0 0 55 47 364

Nasofiboscopia 0 0 0 3 144 188 237 238 297 238 226 206 1777

Biópsia Hematológica 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

Exames Urológicos

Urofluxometria 40 33 28 38 54 54 46 46 33 47 68 46 533

Urodinâmica 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Biópsia de Pênis 1 4 0 0 0 0 0 0 11 0 0 0 5

TOTAL 11769 11722 9962 12342 10209 9103 10375 12797 13220 11796 9972 10554 133.821



14

No ano de 2025 foram agendados 139.163 exames, com o total de 134.316 exames

executados, contando com o percentual de 3,83% de pacientes faltosos, o que

corresponde a 5342 pacientes. E um total de 105 exames cancelados que de acordo com

cada competência e tipo de exame, pode ser justificado por motivos como atestados da

equipe, preparos inadequado pelo paciente para realização do exame ou falta do

profissional executante por motivo de doença.

Leia-se:

5. Apoio Diagnóstico

Foram realizados no período avaliado 134.316 exames, distribuídos em: Patologia Clínica

(posto de coleta), Bioquímica, Hematologia, Uroanálise, Imunologia e Sorologia,

Microbiologia (Bacteriologia), Hormônios, Anamotopatológico, Endoscopia Digestiva

Alta, Exérese de nódulo de mama, Punção por agulha grossa, Punção por agulha fina,

Punção por agulha guiada, Biópsia de Mama, Biópsia dermatológica, Audiometria,

Impedanciometria, BERA, Otoneurológico, ECG, Ecocardiografia com Doppler Vascular,

Holter, MAPA, Teste Ergométrico, Broncoscopia, Espirometria, Colonoscopia,

Densitometria, Mamografia, Radiologia Simples, Ultrassonografia Geral,

Ultrassonografia com Doppler, Biometria Ultrassônica, Biomicroscopia de Fundo de

Olho, Campimetria Computadorizada, Ceratometria, Curva Diária de Pressão Ocular

CPDO, Fundoscopia, Gonioscopia, Mapeamento de Retina, Microscopia Especular de

Córnea, Paquimetria, Potencial de Acuidade Visual, Tonometria,, E.E.G.,

Eletroneuromiografia, Videolaringoscopia, Videonasolaringoscopia, Urofluxometria,

Urodinâmica e Biópsia de Pênis conforme. (Tabela 7)
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Tabela 07:

PROCEDIMENTOS
TOTAL GERAL

TOTALjan/2
5

fev/
25

mar/
25

abr/
25

mai/
25

jun/
25

jul/
25

ago/
25

set/
25

out/
25

nov/
25

dez/
25

Patologia Clínica (posto de coleta) 6846 6535 4238 6385 3802 3308 3473 6744 7067 5191 5058 5649 64296

Bioquímica 4175 3876 2478 3826 2104 1868 1997 3973 4427 3128 3235 3536 38.623

Hematologia 933 1006 710 1020 562 448 464 1042 854 718 600 708 9065

Uroanálise 179 167 124 132 104 98 75 178 212 167 180 196 1.812

Imunologia e Sorologia 876 776 529 760 533 433 438 676 779 527 404 479 7210

Microbiologia (Bacteriologia) 74 114 82 115 211 183 198 292 165 194 224 260 2.112

Hormônios 509 499 264 441 247 235 249 486 539 404 357 406 4636

Anamotopatológico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Outros 100 97 51 91 41 43 52 97 91 53 58 64 838

Procedimento de Endoscopia

Endoscopia Digestiva Alta 74 114 75 104 203 176 190 277 153 176 210 242 1994

Procedimento de Mama Geral

Exérese de nódulo de mama 11 16 14 0 43 16 11 10 0 14 12 0 147

Punção por agulha grossa 4 1 1 0 0 0 2 2 3 2 1 1 17

Punção por agulha fina 5 20 13 3 7 18 9 11 20 11 4 17 138

Punção por agulha guiada 15 38 12 26 27 15 20 5 33 32 21 3 247

Biópsia de Mama 0 0 0 15 0 0 0 0 0 0 0 0 15

Procedimento Dermatológico

Biópsia dermatológica 14 1 23 9 24 14 15 15 14 9 9 13 160

Exérese de pele 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3

Exames de Fonoaudiologia

Audiometria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Impedanciometria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

BERA 0 0 0 0 14 16 15 17 6 10 9 3 90

Otoneurológico 0 0 5 28 13 29 28 26 34 22 21 15 221

Exames de Cardiologia

ECG 580 409 285 393 394 358 410 563 598 626 492 427 5535

Ecocardiografia com Doppler
Vascular 36 72 61 131 149 117 187 181 175 197 169 145 1663

Holter 22 20 15 19 20 28 34 35 29 37 30 18 307

MAPA 19 23 15 15 19 14 20 22 17 30 22 34 250

Teste Ergométrico 188 201 192 134 177 163 220 97 84 94 76 157 1783

Exame Pulmonar

Broncoscopia 5 7 6 9 1 8 7 1 10 7 7 3 71
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Espirometria 24 44 34 52 9 30 57 3 43 40 72 98 506

Procedimento de Colonoscopia

Colonoscopia 55 86 115 90 101 89 82 40 87 71 20 34 870

Exame de Imagem

Densitometria 20 24 43 42 42 30 31 26 15 25 12 14 324

Mamografia 117 77 125 135 48 110 166 168 94 225 50 98 1413

Radiologia Simples 226 174 156 175 161 124 170 113 103 107 76 104 1689

Ultrassonografia Geral 400 330 507 819 742 617 657 367 396 439 403 387 6064

Ultrassonografia com Doppler 75 84 80 54 81 108 176 167 186 140 204 244 1599

Exames Oftalmológicos

Biometria Ultrassônica 0 0 0 768 0 0 0 0 0 0 43 0 811

Biomicroscopia de Fundo de Olho 654 707 884 0 812 754 910 802 844 876 570 536 8349

Campimetria Computadorizada 98 109 76 170 194 63 106 97 28 74 69 49 1133

Ceratometria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40 0 40

Curva Diária de Pressão Ocular
CPDO 58 212 126 70 150 160 96 54 82 208 34 162 1412

Fundoscopia 654 705 884 768 812 754 910 803 844 876 570 536 9116

Gonioscopia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 6 8

Mapeamento de Retina 70 62 68 92 88 88 72 84 96 76 76 70 942

Microscopia Especular de Córnea 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40 0 40

Paquimetria 89 97 74 166 178 55 81 89 26 72 37 0 964

Potencial de Acuidade Visual 666 772 898 810 844 802 986 858 938 948 596 654 9772

Tonometria 654 705 884 768 812 754 910 802 844 876 568 536 9113

Outros

E.E.G. 12 16 0 16 10 10 0 0 10 0 0 0 74

Eletroneuromiografia 41 22 23 35 34 32 41 34 0 0 55 47 364

Nasofiboscopia 0 0 0 3 144 188 237 238 297 238 226 206 1777

Biópsia Hematológica 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

Exames Urológicos

Urofluxometria 40 33 28 38 54 54 46 46 33 47 68 46 533

Urodinâmica 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Biópsia de Pênis 1 4 0 0 0 0 0 0 11 0 0 0 16

TOTAL 11769 11722 9962 12342 10209 9107 10378 12977 13432 11820 10007 10591 134..316

No ano de 2025 foram agendados 139.310 exames, com o total de 134.316

exames executados, contando com o percentual de 3,51% de pacientes faltosos, o que

corresponde a 4891 pacientes. E um total de 98 exames cancelados que de acordo com
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cada competência e tipo de exame, pode ser justificado por motivos como atestados da

equipe, preparos inadequado pelo paciente para realização do exame ou falta do

profissional executante por motivo de doença.

Item 8

Onde se lê:

8. Gerenciamento Clínico

Tabela 11:

GERENCIAMENTO CLÍNICO - CARUARU / 2025

MESES PERDA PRIMÁRIA TAXA DE
ABSENTEÍSMO

TAXA DE
CANCELAMENTO
DE CIRURGIA

ÍNDICE DE
RETORNO

JAN/25 4,18% 20,10% 3,46% 0,70
FEV/25 7,81% 16,96% 2,32% 0,69
MAR/25 13,68% 11,33% 3,36% 0,63
ABR/25 12,65% 14,61% 3,61% 0,71
MAI/25 3,69% 14,63% 2,86% 0,76
JUN/25 5,06% 16,69% 1,59% 0,83
JUL/25 9,00% 17,64% 2,18% 0,96
AGO/25 1,51% 15,89% 3,33% 0,87
SET/25 2,80 % 16,68% 2,10% 0,83
OUT/25 4,25% 19,43% 3,48% 0,99
NOV/25 10,02% 15,52% 0,91% 0,89
DEZ/25 7,77% 17,91% 3,09% 1,02

ACUMULADO 6,80% 16.58% 2,64% 0,81
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Leia-se:

8. Gerenciamento Clínico

Tabela 11:

GERENCIAMENTO CLÍNICO - CARUARU / 2025

MESES PERDA PRIMÁRIA TAXA DE
ABSENTEÍSMO

TAXA DE
CANCELAMENTO
DE CIRURGIA

ÍNDICE DE
RETORNO

JAN/25 4,18% 20,10% 3,46% 0,70
FEV/25 7,81% 16,96% 2,32% 0,69
MAR/25 13,68% 11,33% 3,36% 0,63
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ABR/25 12,65% 14,61% 3,61% 0,71
MAI/25 3,69% 14,63% 2,86% 0,76
JUN/25 5,06% 16,69% 1,59% 0,83
JUL/25 9,00% 17,64% 2,18% 0,96
AGO/25 1,51% 15,89% 3,33% 0,87
SET/25 5,31 % 15,85% 2,10% 0,81
OUT/25 4,25% 19,43% 3,48% 0,99
NOV/25 10,02% 15,52% 0,91% 0,89
DEZ/25 7,77% 17,91% 3,09% 1,02

ACUMULADO 7,02% 16.51% 2,64% 0,82
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Item 8.1

Onde se lê:

8.1. Perda Primária

Acompanha o desperdício das primeiras consultas médicas disponibilizadas para a

rede referenciada. Cálculo: diferença percentual entre o total de primeiras consultas

disponibilizadas para a rede e total de primeiras consultas não agendadas na UPAE.

No período em análise foram ofertados 36.427 agendamentos para primeiras

consultas e 33.949 agendamentos foram realizados por parte da IV GERES, com um

percentual de 6,80% de perda primária.

O indicador de perda primária revela a não efetivação das 1ª consultas médicas

previamente ofertadas no período de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2025. A

quantidade de consultas não agendadas CNAG no ano de 2025 foi de 2478 consultas.

Tabela 12:

PERDA PRIMARIA - CARUARU / 2025

MESES OFERTA PRIMEIRA
CONSULTA

AGENDADO PRIMEIRA
CONSULTA CNAg P.P%

JAN/25 3421 3278 143 4,18%
FEV/25 3331 3071 260 7,81%
MAR/25 2828 2441 387 13,68%
ABR/25 3147 2749 398 12,65%
MAI/25 2767 2665 102 3,69%
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JUN/25 2748 2609 139 5,06%
JUL/25 3265 2971 294 9,00%
AGO/25 2975 2930 45 1,51%
SET/25 3212 3122 90 2,80%
OUT/25 3479 3331 148 4,25%
NOV/25 2823 2540 283 10,02%
DEZ/25 2431 2242 189 7,77%

ACUMULADO 36.427 33.949 2478 6,80%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Leia-se:

8.1. Perda Primária

Acompanha o desperdício das primeiras consultas médicas disponibilizadas para a

rede referenciada. Cálculo: diferença percentual entre o total de primeiras consultas

disponibilizadas para a rede e total de primeiras consultas não agendadas na UPAE.

No período em análise foram ofertados 36.547 agendamentos para primeiras

consultas e 33.982 agendamentos foram realizados por parte da IV GERES, com um

percentual de 7,02% de perda primária.

O indicador de perda primária revela a não efetivação das 1ª consultas médicas

previamente ofertadas no período de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2025. A

quantidade de consultas não agendadas CNAG no ano de 2025 foi de 2565 consultas.

Tabela 12:

PERDA PRIMARIA - CARUARU / 2025

MESES OFERTA PRIMEIRA
CONSULTA

AGENDADO PRIMEIRA
CONSULTA CNAg P.P%

JAN/25 3421 3278 143 4,18%
FEV/25 3331 3071 260 7,81%
MAR/25 2828 2441 387 13,68%
ABR/25 3147 2749 398 12,65%
MAI/25 2767 2665 102 3,69%
JUN/25 2748 2609 139 5,06%
JUL/25 3265 2971 294 9,00%
AGO/25 2975 2930 45 1,51%
SET/25 3332 3155 177 5,31%
OUT/25 3479 3331 148 4,25%
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NOV/25 2823 2540 283 10,02%
DEZ/25 2431 2242 189 7,77%

ACUMULADO 36.547 33.982 2565 7,02%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Item 8.2

Onde se lê:

8.2. Taxa de Absenteísmo

Para avaliação deste indicador acompanhamos a não efetivação das consultas

médicas previamente agendadas para atendimento na UPAE tanto a perda primária como

a taxa de absenteísmo de primeiras consultas não há governabilidade da unidade, pois

envolve fatores ligados aos 32 Municípios da IV GERES. (Tabela 13)

Tabela 13:

Taxa de Absenteísmo 2025
MESES AGENDADO Nº FALTAS % TAXA DE ABSENTEÍSMO

JAN/25 6553 1317 20,10%
FEV/25 6580 1116 16,96%
MAR/25 5227 592 11,33%
ABR/25 6201 906 14,61%
MAI/25 6521 954 14,63%
JUN/25 6131 1023 16,69%
JUL/25 7306 1289 17,64%
AGO/25 7044 1119 15,89%
SET/25 7094 1183 16,68%
OUT/25 7673 1491 19,43%
NOV/25 6200 962 15,52%
DEZ/25 6002 1075 17,91%

ACUMULADO 78.532 13.027 16,58%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

O número de pacientes faltosos foi de 13.027 (16,58%) de absenteísmo dos

agendamentos referentes as consultas ofertadas a IV Gerência Regional de Saúde.
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A Tabela 11, demonstra o indicador da Taxa de Absenteísmo Geral, apresentando

a quantidade de pacientes agendados e faltosos.

Leia -se:

8.2. Taxa de Absenteísmo

Para avaliação deste indicador acompanhamos a não efetivação das consultas

médicas previamente agendadas para atendimento na UPAE tanto a perda primária como

a taxa de absenteísmo de primeiras consultas não há governabilidade da unidade, pois

envolve fatores ligados aos 32 Municípios da IV GERES. (Tabela 13)

Tabela 13:

Taxa de Absenteísmo 2025
MESES AGENDADO Nº FALTAS % TAXA DE ABSENTEÍSMO

JAN/25 6553 1317 20,10%
FEV/25 6580 1116 16,96%
MAR/25 5227 592 11,33%
ABR/25 6201 906 14,61%
MAI/25 6521 954 14,63%
JUN/25 6131 1023 16,69%
JUL/25 7306 1289 17,64%
AGO/25 7044 1119 15,89%
SET/25 7154 1134 15,84%
OUT/25 7673 1491 19,43%
NOV/25 6200 962 15,52%
DEZ/25 6002 1075 17,91%

ACUMULADO 78.592 12.978 16,51%
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

O número de pacientes faltosos foi de 12.978 (16,51%) de absenteísmo dos

agendamentos referentes as consultas ofertadas a IV Gerência Regional de Saúde.

A Tabela 11, demonstra o indicador da Taxa de Absenteísmo Geral, apresentando

a quantidade de pacientes agendados e faltosos.
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Item 8.4

Onde se lê:

8.4. Índice de Retorno

Para avaliação deste indicador, consideraremos a relação entre o total de consultas

subsequentes e a soma do total de primeiras consultas e interconsultas executadas no

período de período de 01 de janeiro a 31 de dezembro/2025 na UPAE Caruaru.

Após essa análise, percebe-se que no período supracitado a UPAE apresentou

28.305 consultas subsequentes 34.305 primeiras consultas e interconsultas, conforme
(Tabela 15).

Tabela 15:

ÍNDICE DE RETORNO 2025
MESES PRIMEIRA + INTER SUBSEQUENTE IR

JAN/25 2948 2077 0,70
FEV/25 3045 2090 0,69
MAR/25 2746 1743 0,63
ABR/25 2880 2033 0,71
MAI/25 3084 2349 0,76
JUN/25 2620 2169 0,83
JUL/25 2985 2856 0,96
AGO/25 3097 2705 0,87
SET/25 3109 2577 0,83
OUT/25 2985 2942 0,99
NOV/25 2694 2388 0,89
DEZ/25 2330 2376 1,02

ACUMULADO 34.523 28.305 0,81
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Leia-se:

8.4. Índice de Retorno

Para avaliação deste indicador, consideraremos a relação entre o total de consultas

subsequentes e a soma do total de primeiras consultas e interconsultas executadas no

período de período de 01 de janeiro a 31 de dezembro/2025 na UPAE Caruaru.
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Após essa análise, percebe-se que no período supracitado a UPAE apresentou

28.322 consultas subsequentes 34.615 primeiras consultas e interconsultas, conforme
(Tabela 15).

Tabela 15:

ÍNDICE DE RETORNO 2025
MESES PRIMEIRA + INTER SUBSEQUENTE IR

JAN/25 2948 2077 0,70
FEV/25 3045 2090 0,69
MAR/25 2746 1743 0,63
ABR/25 2880 2033 0,71
MAI/25 3084 2349 0,76
JUN/25 2620 2169 0,83
JUL/25 2985 2856 0,96
AGO/25 3097 2705 0,87
SET/25 3201 2594 0,81
OUT/25 2985 2942 0,99
NOV/25 2694 2388 0,89
DEZ/25 2330 2376 1,02

ACUMULADO 34.615 28.322 0,82
Fonte: Contrato de Gestão nº 003/2028 / Agenda UPAE Caruaru/sistema MV

Caruaru, 13 de julho de 2026.

________________________
Soraia Cunha Ximenes

Coordenação Geral – UPAE Caruaru
Sociedade Pernambucana de Combate ao Câncer


